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Code of Conduct
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Fran verkstéallande direktdren (1/2)

"Vi har fornyat Retta Groups etiska affarsprinciper (Code of
Conduct), som beror var dagliga verksamhet vid alla
affarsenheter och foretag inom Retta Group-koncernen i Finland
och Sverige. Var forvaltning och férmedling av fastigheter
bygger pa expertis och fortroende.

Vi ser till att var affarsverksamhet ar hallbar och ansvarsfulll
genom att félja gemensamt dverenskomna affarsprinciper och
etisk praxis. Samtidigt skapar vi en grund for foretagets framtida
framgang.

Retta Groups vision ar att vara en ledande nordisk
foregangare inom fastigheter och boende, som &r kand for sin
starka foretagskultur och sina varderingar samt tack vare
kontinuerlig utveckling bjuder pa branschens basta kund- och
personalupplevelser.
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Vi alla gor bade sma och stora val varje dag. Genom att folja
gemensamt faststéllda spelregler kan vi trygga och starka
koncernféretagens goda rykte.

Retta Group-koncernens varden ar: vi lyckas tillsammans, vi
vagar fornya oss och vi agerar hallbart. For att leva enligt vara
varden maste vi ha gemensamma spelregler. Vara delade
varden, var expertis och fortroende maste aterspeglas overallt i
var dagliga verksamhet.”
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Fran verkstéallande direktdren (2/2)

"Alla anstallda vid Retta Group atar sig att folja de principer
som faststélls i dessa anvisningar for verksamheten.

Vi forutsatter att dven vara samarbetspartner och
intressentgrupper forbinder sig till dessa eller motsvarande
allméant godkanda etiska affarsprinciper.

Vi utbildar vara arbetstagare bland annat i konkurrenslagen,
lagen om penningtvatt, dataskyddslagstiftningen och i
bekampning av korruption och har utarbetat interna anvisningar
om dessa.
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Retta Group har férandrats och utvecklats betydligt under de
senaste aren. Med tanke pa framtida tillvéxt och utvidgning blir
gemensamma principer och regler allt viktigare.

Jag forvantar mig att alla vara anstallda bekantar sig med dessa
affarsprinciper samt aven aterkommer till dem da och da. Vi
forutsatter att &ven vara samarbetspartner och
intressentgrupper forbinder sig till dessa eller motsvarande
allmant godkanda etiska affarsprinciper.”

Helsingfors i december 2021

Kari Virta
Verkstallande direktor
Retta Group
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FOrord

De i dessa principer faststéallda verksamhetsstandarderna galler alla anstallda, chefer och anstallda vid

Retta Group Oy och dess dotterbolag (nedan alla tillsammans "Retta Group”), oavsett vad de jobbar med
eller var de gor det.

For att uppfylla sina avtalsenliga skyldigheter till Retta Group maste alla koncernens affarspartner folja
dessa anvisningar for verksamheten sa noggrant som mojligt.
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1 Overensstammelse med lagar RETTA
och andra foreskrifter

/i &r personligen ansvariga for alla vara handlingar. Som experter ar det viktigt att vi foljer
utvecklingen av lagstiftningen for vart ansvarsomrade och ser till att vi foljer gallande
bestammelser i var verksamhet.”

Retta Group har atagit sig att folja alla gallande lagar, regler och foreskrifter i sin verksamhet. Centrala

ar bland annat lagarna om integritetsskydd, bekampning av mutor och annan korruption, samt
konkurrens och arbetssékerhet.
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2 Personal och arbetsplats
(1/2)

"\/i litar pa varandra och respekterar varandra som individer”

Retta Group respekterar allas manniskovéarde och integritet samt
religions- och samvetsfrihet. Retta Group behandlar alla i organisationen
jamlikt. Lon och karriarutvecklingen inom foéretaget bygger pa vars och
ens egna prestationer, kvalifikationer och fardigheter.

Vid Retta Group tolereras ingen form av diskriminering, trakasserier,
hot, krankning eller vald. Bade pa arbetsplatsen och i sociala medier
forvantas alla uppfora sig yrkesmassigt och respektfullt mot kollegor och
affarspartner.

De anstéllda maste agera pa ett satt som inte skadar Retta Groups
rykte.
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2 Personal och arbetsplats (2/2) XETTA

Retta Group respekterar foreningsfrineten och arbetstagarnas rétt att organisera sig fackligt. Att
ansluta sig till ett fackforbund eller en fackfGrening ar ett personligt beslut for de anstallda vid Retta
Group. Arbetstagarna maste dock folja Retta Groups anvisningar for verksamheten aven vid dessa
maoten.

Retta Group framjar en malinriktad arbetsmiljé som betonar samarbete och stoder arbetstagarna, dar
arbetstagarna kan fora en 6ppen och konstruktiv dialog om alla fragor som rér arbetet och dar
arbetstagarna vid behov kan ta fragor vidare till sin egen chef eller till Rettas Compliance-team.
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3 Skydd av bolagets information och resurser

“Forhindra, skydda och uppmarksamma”

Alla uppgifter som Retta Group mottar av sina avtals- eller
affarspartner eller andra affarsbekanta och som inte ar allmant
kanda ar konfidentiella. Detsamma galler personuppgifter for
Retta Groups direktorer och anstallda.

Retta Group samlar in, behandlar och skyddar personuppgifter i
enlighet med géallande lagar och andra foreskrifter.
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Retta Group vidtar lampliga atgarder for att sakra att data och
uppgifter ar korrekta, konfidentiella och sékra. Retta Group

skyddar personuppgifter mot missbruk, stold och otillbérlig eller
olaglig 6verlamning.

Retta Group forvantar sig att bolagets direktorer och anstallda
skyddar alla féretagets resurser, som kan vara materiella eller
immateriella tillgangar, sdsom varumarken. Foretagets samtliga
resurser maste anvandas arligt, effektivt och endast for lagliga

affarsandamal.
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4 Intressekonflikter, <eTTA

tillaggsarbete (1/2)

”Retta Groups beslut fattas alltid for Retta Groups béasta.”

Vi maste forhindra situationer som leder till intressekonflikter. En intressekonflikt &r en foljd av en
situation dar arbetstagarens personliga intresse, arvoden eller relationer kan paverka hens arbete vid
Retta Group och gora det svart att fatta beslut for Retta Groups basta.

Nar en intressekonflikt uppstar eller hotar att uppsta ska den anmalas 6ppet och inom Retta Group. Vi

bedomer den mdjliga eller faktiska situationen, beslutar om dndamalsenliga atgarder och vidtar dessa
vid behov.
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4 Intressekonflikter, <eTTA

tillaggsarbete (2/2)

Exempel pa eventuella intressekonflikter som i allméanhet ska férhindras:
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FOorhandlingar om ett affarsavtal Forvarv eller forvaltning av andel i Mottagande av 16n eller annan
eller ingaende av ett affarsavtal pa ett foretag som ar befintlig eller inkomst fran Retta Groups

Retta Groups vagnar, om potentiell leverantdr, kund eller nuvarande eller potentiella
avtalsparten har band till konkurrent till Retta Group (detta konkurrent, leverantor eller kund.
arbetstagaren sjalv eller till hens gdller inte obetydliga andelar som

narmaste krets. inte kan paverka foretagets

verksamhet).
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5 Bekampning av korruption XETTA

“Nolltolerans mot korruption, utan ursakter.”

Retta Group utlovar eller betalar inga mutor eller olagliga betalningar till myndigheter eller andra parter
eller uppmanar nagon att erbjuda eller godkénna sadana. Retta Group tar inte emot mutor eller olagliga

betalningar fran nagot hall. Vi atgardar uppdagade oegentligheter.
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6 Gastfrihet, gavor, kostnader, XETTA

sponsring
Vi forstar etiken i var affarsverksamhet.”

Att 6ppet ge och fa adekvat anmalda gavor och uttryck pa gastfrihet till ett Iagt varde, som inte skapar eller upplevs
skapa forvantningar pa motprestationer, ar godkant i Retta Groups affarsverksamhet.

s o

Retta betalar alltid for sina arbetstagares affarsresor och Rettas ledning beslutar om all sponsring och
Overnattningar. donationer som gors av Retta Group.
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/ Konkurrenslagstiftning

“Det finns inget annat séatt.”

Retta Group framjar rattvis konkurrens och foljer alla regler och foreskrifter i gallande konkurrenslagstiftning.
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8 Ekonomisk transparens och XETTA

andamalsenlighet

“Penningtvétt eller finansiering av terrorism accepteras inte.”

Retta Group accepterar inga atgarder som anknyter till brottslig verksamhet som anvands for att
ddlja pengars olagliga ursprung, det vill sdga penningtvatt.

Retta Group accepterar inte finansiering av terrorism. Retta Group accepterar ingen form av bedragliga
atgarder. Sadana ar exempelvis avsiktligt vilseledande eller pa annat satt oréattvisa medel for att uppna
ogrundad eller olaglig ekonomisk fordel, eller uppsatligt 6verlamnande av falska uppgifter som paverkar
bokslutet.

Aven missbruk, forskingring och stold av pengar eller medel, manipulation av bokslut, forstoring,
bortférande eller olamplig anvandning av data eller utrustning samt underlatenhet att anméala brott mot
lagen, foreskrifter eller bolagets affarsprinciper ar strangt forbjudet.
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O Kommunikation

”Varje handling och ord paverkar varumarket.”

Retta Groups medierelationer skots av sarskilt utsedda personer.
Retta Group kommunicerar transparent, exakt och i ratt tid.

Produkten, tjansten, priset och ovriga uppgifter ska anges tydligt och
sanningsenligt i marknadsforingen och vilseledande uttryck far inte
anvandas.
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Overtradelser, rapportering och XETTA

anmalning av oegentligheter

Brott mot dessa etiska affarsprinciper eller Retta Groups praxis eller lagar och féreskrifter kan leda
till disciplindra atgarder och rentav till att anstallningsforhallandet avslutas. Eventuella disciplindra
atgarder ska alltid vara rimliga i proportion till dvertradelsen och i enlighet med gallande lagar och andra
forfattningar. Brott mot lagar och andra forfattningar kan leda till civil- eller brottmal.

En misstankt oegentlighet kan rapporteras konfidentiellt och anonymt genom att géra en anmalan via
whistleblowing-kanalen. Om arbetstagaren misstanker en oegentlighet uppmuntras hen att i férsta hand
kontakta sin egen chef,

Anmalningar om oegentligheter undersoks noggrant. Anmalningarna behandlas konfidentiellt av
Rettas Compliance-teamet.
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https://report.whistleb.com/sv/retta
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